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FORMATION EN LIGNE

DGR cLearning

Une formation IATA DGR adaptée aux
compétences de chaque apprenant

Pré-évaluation e Parcours personnalisé « Evaluation finale et certificat

Prix IATA de la meilleure innovation en formation — 2026

DGM France propose une formation en ligne sur la réglementation du transport aérien des marchandises dangereuses
(DGR). Approuvée par I'lATA et congue selon la méthode CBTA, elle aide les professionnels a développer les
connaissances et les compétences nécessaires a leur fonction.

Lapproche CBTA de la IATA By LERA 1) CF

Le CBTA — Competency-Based Training and Assessment — est une les compagnies aériennes
méthode de formation et d’évaluation basée sur les compétences
nécessaires a une fonction professionnelle. les transitaires et les agents de fret

Elle prend en compte trois dimensions : les societés de handling
e Connaissances : ce que 'apprenant doit savoir les agents chargés du contrdle de sureté
e Compétences : ce qu'il doit savoir faire

e Attitudes : la maniére d’appliquer les bonnes pratiques de fagon
cohérente et sire.

“Securite Efficacité Rapidité”

Comment se former conformément au IATA CBTA ?

Notre plateforme d’e-elearning propose une pré-évaluation
assistée par I'lA cartographiquant les acquis et les sujets
non maitrisés.La plateforme crée un programme de
formation adapté a la cartographie définie par I'lA. Un tuteur
IA 'accompagne pendant sa formation, jusqu’a I'évaluation
finale.

FORMATION
PERSONNALISEE

EVALUATION FINALE
ET CERTIFICAT

1.ldentifier les connaissances déja acquises



Avant d’accéder aux modules, chaque stagiaire réalise une pré- el e 54%

évaluation assistée par I'intelligence artificielle. Ses réponses

permettent d’établir un premier apergu de ses connaissances et
d’identifier les sujets qu’il maitrise déja ainsi que ceux qui doivent
étre renforcés.

A partir de ce positionnement et de la fonction exercée, la
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le personnel chargé de manutentionner . . . Lo .
le fret dans un entrepot, de charger et ! inutilement des notions déja acquises.
décharger des unités de chargement, et :

de charger et décharger des \

compartiments de fret des aéronefs :

(Fonction 7.4)
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La pré-évaluation constitue le point de départ du parcours d’apprentissage. Elle aide a orienter la formation et de gagner du
temps.

2.Apprendre et mettre en pratique
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La formation est organisée en chapitres et sous-chapitres, \"’M f"'
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accessibles depuis le menu latéral. Le stagiaire peut visualiser les ~ © - e -
différentes étapes de son parcours : les coches indiquent les iy 00 .
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éléments terminés et les cadenas signalent certains contenus qui ' - l ; ,
demandent des connaissances non encore maitrisées. ot
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Pigm Dans chaque chapitre, des activités interactives permettent

0.4.1 Identifier
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e division pour en savoir plus.
Divisions
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explosifs

Classe2-lesgaz v

d’appliquer les régles étudiées. Selon I'exercice, le stagiaire
peut cliquer sur des images pour explorer un sujet, classer
des articles dans la bonne catégorie ou saisir une réponse
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e A — chiffrée a partir des données demandées. Des tableaux de
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Une fois ses réponses saisies ou son classement effectué, le stagiaire les soumet pour vérification. Si une réponse est
incorrecte, la plateforme lui signale I'erreur et I'invite a la corriger avant de réessayer. Par exemple, un exercice demande de
calculer des distances minimales de séparation entre des matiéres radioactives ; un autre consiste a classer des objets
selon les regles applicables aux bagages.

La progression est suivie dans le menu du cours. Le stagiaire avance ainsi d’'un chapitre a I'autre en alternant contenus,
exercices pratiques et vérification des réponses pour une efficacité optimale et pour maintenir I'interét du stagiaire.

3.Lexamen final : évaluer les connaissances, les compétences et I'attitude

A la fin du parcours, le stagiaire accéde & un test final DGR correspondant a sa fonction. Cela represente des questions
liees a des situations concrétes du transport aérien.

Les questions peuvent prendre plusieurs formes :



e Choisir une seule réponse parmi plusieurs propositions ;
e Sélectionner une ou plusieurs réponses, notamment pour reconnaitre des étiquettes ;

e Appliquer une régle ou effectuer un calcul a partir d’'un tableau de référence.

Le résultat final tient compte des trois dimensions du CBTA,

: '
conformément aux exigences de la IATA avec une e el

The final DGR CBTA training score is calculated
by assessing knowledge, skills and attitudes

pondération différente pour chacune :

.
e Connaissances : 60 %
Knowledge 60% 86%
4 . [o)
e Competences : 20 % o - -
Attitude 20% 90%

o Attitude : 20 %

Your Final CBTA Training Grade is 84%

PASSED

Aprés la réussite a I'évaluation finale, un certificat est délivré au stagiaire. Il atteste la validation de sa formation DGR pour la
fonction suivie et peut servir de justificatif auprés de son employeur. Le certificat est valable 24 mois.

Les fonctions IATA couvertes

La formation couvre huit fonctions définies par I'IATA :
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FORMATION POUR TOUTES LES FONCTIONS DGR (IATA)
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T2 1.4 1.5 7.6 1.7 1.8 7.9 7.10

Acceptation Chargement Services aux Planificateurs Equipage Opérations Equipage Agents de
des marchandises et manutention passagers de chargement de vol aéroportuaires en cabine shreté
et répartiteurs et dispatching
N J

Les modalités de formation
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En ligne, avec un Sur ordinateur, En francais et Sous forme de Avec une évaluation
accés disponible tablette et en anglais modules interactifs finale et un certificat
24 h/24et7j/7 smartphone IATA valable 24 mois

Pourquoi utiliser cette plateforme plutéot qu’une
autre?



MOINS DE TEMPS EN FORMATION. PLUS DE TEMPS EN OPERATION.

Un parcours ciblé libére du temps pour vos activités opérationnelles et soutient la productivité de vos équipes.

@ Pré-évaluation IA g Formation ciblée —————— % Retour aux opérations

Notre plateforme permet ainsi de :

1.

2.

3.

4.

adapter la formation a la fonction de chaque stagiaire
Réduire le temps consacré aux contenus déja maitrisés
libérer du temps pour les opérations

cibler les compétences a renforcer

éviter les répétitions inutiles

apprendre a son rythme, a tout moment

se former en francgais ou en anglais

suivre une formation initiale

9. consulter Favancement et 'engagement en
recyclage

10. réduire les contraintes d’horaires et de
déplacement

11. aider les équipes a rester opérationnelles
pendant leur formation

12. entre en conformité avec les obligations légales
des transport de marchandises dagereuses

13. identifier ses acquis et ses besoins grace a un
module de pré-évaluation

“Trophée IATA de la meilleure innovation en formation 2026 “




Les tarifs 2026

Fonction Formation Tarifs HT / personne / certificat
7.2 Traitement ou acceptation du fret général 79 €
74 Manutention du fret en entrepét et sur les aéronefs 89 €
7.5 Acceptation des bagages et gestion des zones 79 €

d’embarquement

7.6 Planification du chargement des aéronefs 79 €
7.7 Equipage de conduite 79 €
7.8 Opérations aériennes et régulation des vols 79 €
7.9 Personnel de cabine 79 €
7.10 Contrble des passagers, de I'équipage, des bagages, du 79 €

fret et du courrier

® TVAa&20% enSUS

e \Validité des prix : 31 decembre 2026

Envie d’essayer notre solution e-learning ?
Contactez DGM France pour en savoir plus ou demander une démonstration.

info@dgm-france.fr
+33 7 66 90 81 59
dgm-france.fr
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